附件三
病案统计系统要求

随着医院精细化管理模式和管理流程的不断改善，病案统计系统面临更新或升级，更新升级后的病案统计系统主要是解决病案首页数据和统计数据的一体化管理，包括病案首页数据质量校验管理，病案首页数据统计分析，出院病人信息的复合查询、病案首页数据上报和病历回收管理。形成以病案首页为核心的医院病案数据中心，统一病案数据管理，统一病案数据输出口径；使医院病案统计管理规范化、专业化、便捷化。

一、病案统计系统需要具有以下几方面的功能：

1、病案统计管理系统的病案首页格式完全支持江苏省的病案首页标准，保证与医院HIS、电子病历系统无缝对接，能够与病案数字化平台和无纸化平台的数据对接。并支持原病案系统首页数据完整导入，历史数据报表准确对接。
2、达到江苏省三级甲等医院对病案统计系统的应用要求，如：病案一号制管理，系统具备既往住院患者信息查询功能、病案号合并功能等；病案示踪管理，设备需具备条码打印、示踪扫描的功能等；回收管理，系统需具备信息平台消息推送功能等；病案复印，系统可开通线上病历复印预约服务（微病案）。
3、病案首页录入：（1）基础字典：统一配置管理，根据医院管理环节、情况的变化，用户随时可以对医院各类基础信息如：科室代码、医师代码、疾病分类代码、手术分类代码等进行设置与维护。（2）系统应用江苏省省厅要求的ICD疾病分类编码及手术编码，自动完成不同版本数据对照转换，编码录入支持多关键词、模糊分析与辅助词汇智能显示，如：内置ICD电子词典查询使用指导(在输入ICD疾病分类后自动提示类目、亚目、不包括内容相关信息和DRG分值权重、入组等提示指导)，（3）录入病案首页数据界面时快捷调取已经出院的病人电子病历首页，方便录入人员查看病历信息，对比数据，修改数据。（4）具备病案首页数据质量校验功能，根据病案首页质控条件（卫统标准、HQMS标准、国家2016年首页填写规范、三级公立医院绩效考核首页数据标准、江苏省病案首页质控标准）对病案首页数据进行自动校验并提醒，显示错误病历信息和错误原因，根据错误提示直接定位到需要修改的病案首页页面进行数据纠错修改，支持批量修改，能够自定义扩展校验规则。
4、病案首页信息利用，数据检索：能够提供自定义条件检索、逻辑检索等检索方式，可根据实际需要灵活设置检索条件和内容，查询结果可进行二次检索，并进行分组汇总、统计运算等处理；自带SQL查询分析器，可以通过标准的SQL语句对数据库进行直接查询

5、病案首页数据上报：病案统计管理系统为医院对外的病案首页数据输出统一口径，包括卫生统计和江苏省平台的病案首页数据上报以及三级公立医院绩效数据上报等。数据上报工具同时集成各平台对于编码转换和字典转换的需要，可自动实现疾病编码和手术编码和上报平台的编码转换，一键上传，简单易行。

6、医疗统计：（1）系统应涵盖医院管理的常规性报表，以解决医院基本的统计需求。包括门诊、病区、医技科室的日报、月报、季报、年报以及手术数据、病案报表、等级医院评审涉及的数据报表等。数据通过接口调取HIS中的工作量（其中门诊、住院、医技科室工作量支持接口（或表单）导入）也可以由人员手工录入，对于已存在的工作量数据，系统提供数据逻辑审核校验，校验错误的数据修改后系统提供一键更新功能。（2）统计数据结果支持图表显示，一键自动生成医疗统计日常简报。（3）提供统计与病案的出院人数对比的功能，对统计和病案的出院人数自动进行逻辑对比分析，双击查询到详细科室的逐日数据对比功能，并且支持查看每一位出院病人的出院信息。（4）允许用户根据自己的需要，对现有的报表实现增加、删除文本域，计算域，调整屏幕布局。由于医院的管理水平和管理流程的不断改善，报表中的医院科室、数据源、报表计算公式、显示栏需要发生变化时，报表生成工具具有根据实际需要，方便设置和修改医院科室、数据源、计算公式等功能，以满足工作要求。（5）数据满足上报平台的格式标准，数据规范。根据平台数据标准进行审核，系统后台自动对应，进行各类数据转换工作，数据转换后导出成平台要求的数据格式，审核数据全部通过后医院可一键上传，不影响医院原始录入的数据标准和规则。

7、系统具有安全的权限管理机制和数据安全管理，有效保证数据保存、备份和输出安全，权限管理细致，能够对各用户权限进行限制，进行更灵活方便的统一管理。

8、系统考虑医院的远期发展，具备可扩展的架构设计，能有效满足病案发展和系统升级的需求；在数据存储上预留足够空间满足病案首页信息的发展，包括首页附页，查询字段和显示字段的扩展；系统设置中考虑支持分院和医联体模式，达到共享于同一服务下，分级授权管理的功能。

9、良好的服务：公司派出有实际工作经验的工程师来院完成系统设计、安装，培训，保证系统顺利稳定上线。 系统最终验收合格正式应用后，公司负责提供及时和全方位的7*24小时售后服务（接到问题咨询1小时回复，故障通知后2小时响应，如远程无法解决，须在12小时内到现场，24小时内解决问题），免费提供系统应用过程中不明事项的应用指导和应用咨询，同时为用户提供与实施项目相配套的各种代码字典、统计报表、应用流程的更新、改进和完善，提供三年免费原厂商软件升级服务、在线支持服务。免费保修期内（ 三年）发生故障，公司负责修复或者更换整个或部分有缺陷的设备与系统，直至满足最终验收指标和性能的要求。

新的病案统计系统要求通过病案首页数据自动校验，提高病案首页数据质量；自动生成医院所需报表，保证病案首页数据统计的及时性、完整性、准确性；简单全面的病案首页数据复合检索功能，解决病案首页数据查询问题；同时系统要求满足数据上报平台的格式标准，数据规范，达到上传数据自动审核、自动转换、一键上传。在达到三级医院评审标准中对病案数据管理的要求的基础上；提高病案室的工作效率，节约人力资源；为医院精细化管理、绩效考评、医保付费制度、国家和省级平台提供良好的数据基础。

二、供应商应形成具体方案，对各项要求做出实质性回应。

三、详细填写附件一。
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